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Kvalitetsarbetet inom Maskinteknik inkl. Teknisk Design

Programmet Maskinteknik/Maskinteknik med Teknisk Design vid Lunds
Universitet — LTH har i uppdrag att med hogsta kvalitet utbilda
civilingenjorer och tar varje ar in 150 + 30 studenter till programmet. Mal
for civilingenjorsexamen definieras av HOgskoleférordningen, medan
sarskilda mal for civilingenjorexamen i maskinteknik beskrivs i
studiehandboken'. Programmets ledning bestdr av: programledare, tva
bitrddande programledare (en med ansvar for Teknisk Design),
programplanerare, studievdgledare, en adjungerad lararrepresentant samt
minst fyra teknologer.

Systematiskt kvalitetsarbete

Programledningen har protokollférda méten minst 6 ganger per lasér’.
Fragor som tas upp da ar: kursutbud for LTH och inom programmet,
kursutvérderingar och problem med kurser, introduktion av de nya
studenterna,  studieresultat, schemaprocessen, lokalfrdgor, enstaka
kursplaner, eventuella nya kurser och férandringar av specialiseringar inom
programmet, teknologernas aktiviteter, Sl-timmar, eventuella remisser eller
andra forfragningar fran utbildningsnamnden (UN), arsrapporter m.m. Har
diskuterar programledningen generellt och specifikt kvaliteten av pagaende
kurser med studentrepresentanter. Dessutom behandlas programmets genom-
stromning, examination och genusperspektiv. Forutom dessa méten deltar
programledare och -planerare vid utbildningsndmnden UN3:s moten (sex
ganger per lasar) och foljer dar kvalitetsarbetet och dvergripande strategiska
fragor®> * Om en forbattrad kvalitet kan uppnds med strukturella
forandringar, foreslar programledningen snabba &ndringar och korrigeringar.
T ex kunde vi under varen 2008 genomfora forandringar i kursplanen for
arskurs 1 (HT1 2008) for att forbattra studenternas larande. Upplagget for
matematikundervisningen forandrades och fordelades pa storre del av
lasaret. Darmed mojliggjordes att den identitetsskapande  kursen
”Introduktion till maskinteknik” kunde flyttas till utbildningens start. Som
ett forsta resultat har vi sett en avsevérd forbattring av tentamensresultat i
matematik. Programledningen lamnar in arsrapporter till Utbildnings-
namnden® utarbetade enligt en sarskild LTH-mall. Rapporterna sammanstalls
sedan i en gemensam utbildningsndmndsrapport till LTH:s ledning. M-
programmet har dessutom mindre, operativa mdten med enbart
programledarna, studievéagledare och programplanerare (da endast interna
anteckningar fors). Har forbereds manga av de arenden som tas upp vid
programledningsmotena, individarenden och utlandsstudier diskuteras.



Centralt for kvalitetsarbetet &r att kurserna utvarderas. Maskinprogrammet
anvander sig av LTHs sammanhallna system for rapporterande kurs-
utvéardering. Systemet baseras pa en pedagogiskt val utforskad enkat, CEQ
(Course Experience Questionnaire) som genererar en arbetsrapport med
sammanstallda resultat. Arbetsrapporterna anvands som underlag for
diskussioner om enskilda kurser som fors mellan kursansvariga, studierad
och programledning. Under métet diskuteras kursen ingaende och eventuella
forandringar och strategier protokollférs och summeras av representanten for
programledningen. Métesdeltagarna kompletterar arbetsrapporten efter motet
med kommentarer varefter kursens slutrapport genereras. Dessa slutrapporter
ger en kontinuitet i kvalitetsarbetet som kan foljas av saval studenter som
kursansvariga och programledning. Vid 6vergangen fran pappersenkater till
frivilliga natbaserade enkater sjonk svarsfrekvensen av CEQ-enkaten pa
maskinteknikprogrammet. Studieradet utformade da, med stod av program-
ledningen, en kompletterande enkat i samverkan med kursansvariga for ett
antal kurser under lasaret 2007/08, vars resultat ocksa diskuterades i
samband med CEQ-utvérderingsmdtena och dokumenterades i slutrapporten.
Studieradet arrangerar ocksd mdten efter ca 2 veckors studier i varje
lasperiod, dar kvalitetsansvarig fran programledningen deltar. Om
studenterna uppfattar att det i vissa kurser férekommer problem som de
sjalva inte formar att losa, kallar programledningen till ett mote med
kursansvarig, samt en eller flera studentrepresentanter for att klargéra och
l6sa problemen i syfte att astadkomma snabba forbattringar. Efter avslutad
kurs diskuteras insatserna vid CEQ-utvarderingsmétena och dokumenteras i
slutrapporten.

Regelbundet aterkommande granskning och revidering av
utbildningar

Programledningen genomfor varje ar granskning och revidering av kurs-
planer. I samband med Gvergang till Bologna-strukturen skrevs samtliga
kursplaner om av de kursansvariga i bade svensk och engelsk version. M-
programmets ledning genomfor besok pa institutioner och moten med
ansvariga for respektive kurser och specialiseringar (tva besok gjordes under
HT 2008). Under dessa moten diskuteras aktuella problem och nédvéandiga
fordndringar for att sakra utbildningens kvalitet, aktualitet och struktur.
Lararmdten arrangeras vid speciella tillfallen, t.ex. vid fordndringar av
programmets struktur el. dyl. Programledningen deltar i den arliga nationella
Maskinteknikkonferensen dér vi haller oss kontinuerligt a jour med hur
motsvarande inriktningar bedrivs och utvecklas pa andra larosaten. Program-
ledningen arbetar for narvarande med idén att anlita externa bedémare vid
utvardering av examens- och projektarbeten. Maskinteknikprogrammet
ingick i Hogskoleverkets analys av sjalvvérderingar fran civilingenjorsut-
bildningar vid svenska universitet och hdogskolor under varen 2005 samt i
Riksrevisionens undersokning av maskinteknikprogram i Sverige under
2008.

Beddmning och examination av studerande

Studiehandboken, kursplaner och laro- och timplaner utgér grunden for all
examination pd M-programmet®. Kursbeskrivningarna inom M-programmet
har anpassats enligt de kriterier som galler for Bolognaprocessen. Detta
innebar bland annat en tydligare formulering av férvantade larandemal nar

det galler “kunskap och forstaelse™, "fardighet och formaga™ och "vardering



och forhallningssatt”. Examinationsformen &r alltid anpassad efter
larandemalen och examination betraktas som bade bedémning och ett viktigt
moment i larandeprocessen. Den diskuteras vid CEQ-mdten. | de undantags-
fall som studenter har k&nt sig orattvist beddmda kan de vénda sig till
programledningen som kontaktar kursansvarig for att 16sa problemet. Om det
fortfarande kvarstar problem kan studenterna vanda sig till LTH:s
betygsombudsman och studenterna har &ven rétt att begdra en ny examinator
ifall tvisten inte kan Igsas (enligt Hogskoleférordningen).

Personalens kompetens och mdjligheter till kompetensutveckling

Institutionerna, och ytterst prefekterna, har ansvar for att kurserna hanteras
av kompetent personal. Examinationsrétten for kurser och &ven kursansvarig
larare utses av prefekten vid varje institution. FOr varje examensarbetsamne
utser daremot prefekten en eller flera forskarutbildade l&rare vid Lunds
universitet till kursansvarig examinator. Prefekterna har dven ett ansvar att
uppmuntra den pedagogiska kompetensutvecklingen hos personalen. For
tillsvidareanstélining som lektor krdvs dessutom minst 5 veckors hdgskole-
pedagogisk utbildning’. Nyanstallda och doktorander som undervisar
rekommenderas den pedagogiska introduktionskursen och erbjuds déarefter
mdojlighet att fortlépande utbilda sig i samverkan med Kkollegor och
pedagogiska konsulter inom LTH. | de fall programledningen anser att
nagon larare behover kompetensutvecklas fors en dialog med ansvarig
prefekt om mojliga atgarder. En sadan atgard kan vara att anlita en
pedagogisk konsult for att i samverkan med lararen utveckla pedagogiken i
kurser.

Den pedagogiska akademien (PA) vid LTH har under de senaste aren
upptagit 14 larare (av totalt 70 pa hela LTH) som undervisar pa
Maskinteknikprogrammet som Excellent Teaching Practitioner (ETP) med
ett 16netillagg till foljd.

Larandemiljo, resurser och stdd till de studerande

M-huset genomgar en omfattande renovering, dar undervisningslokalerna till
storsta delen nyligen ar fardigstallda. Pa tur star A-huset, dar viss
undervisning ges for Teknisk design. Datorer finns i tillrdcklig mangd,
medan verkstadstillgdng och modern maskinpark utgor en trang sektor,
vilken for Teknisk design delas med utbildningen i Industridesign och
Arkitektur pd LTH. Programledningen arbetar for att fa fram ett storre antal
grupprum for sjalvstudier. Ett designbibliotek inkluderande ett material-
bibliotek ar under uppbyggnad. Bibliotek finns att tillga for
Maskinteknikprogrammet bade som amneshibliotek i M-huset och kurs-
litteratur kan lanas pa Studiecentrum som &r gemensamt for alla studenter pa
LTH med ett antal l&splatser.

Under programintroduktionen informeras studenterna om tillgéngliga
resurser som studievagledare, kurator, studierad och programledning, vilka
finns att tillgd under hela studietiden. Under introduktionen deltar
programmet dessutom aktivt i den s.k. fadderverksamheten, dar aldre
studenter delar med sig av sina erfarenheter. Andra serviceinstanser for
studenter &r t.ex. Handikappverksamheten, Studenthélsan, Arbetslivscenter,
Karriarservice och Oppet forum (information infor slutet av utbildningen).
Dessutom haller ett mentorsprogram pa att byggas upp inom
maskinsektionen (studenternas verksamhet), med stod fran programmet. En



kontinuerlig granskning och forbattring av larandemiljon och stod till
studenter finns, bl.a. genom diskussioner vid programledningsméten. Detta
diskuteras &ven vid de olika husstyrelsernas méten och vid CEQ-méten. Ett
konkret exempel pa detta ar utékning av tillganglig undervisningstid under
pagaende kurs. Regelbundna kontakter sker med den studentdrivna TD-
klubben, med representanter fran alla arskullar av Teknisk designstudenter
och programledningen.

Systematisk insamling av information om utbildningarnas kvalitet

Programledningen forses regelbundet med uppfdljningar® och en samlad
statistik som fdrbereds centralt av LTH. Denna statistik fors in i
programmets arsrapporter som aven innehaller analys av statistiken och en
utvecklingsplan. Arsrapporten lamnas in varje host till Utbildningsnamnden
och foljs upp av programledningen under kommande ar. En utvardering av
M-programmet — riktat till nyutexaminerade och Alumni-medlemmar &r
planerad under 2009 av LU:s utvérderingsgrupp.

Information till allméanheten

Information om maskinteknikprogrammet ingar i LU-LTH:s kurskataloger,
broschyrer, sartryck och annonser’. Programmet har sin egen hemsida som
uppdateras kontinuerligt’®. LTH har sarskilda dagar med info till
gymnasieelever (Gymnasiedagar, Utbildningsmassor, Flickor pa teknis).
Enligt LTH:s policy ska programmarknadsforing ske gemensamt.
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